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Inleiding

In 2004 startte de Campagne Leersucces VMBO-MBO. De directie Coördinatie Integratiebeleid Minderheden, destijds onderdeel van het Ministerie van Justitie, verleende twee organisaties, ITTA en Sardes de opdracht om gezamenlijk een methodiek te ontwikkelen om de leerloopbaan van jongeren in het beroepsonderwijs succesvol te laten verlopen. Vakinhoudelijke samenwerking tussen VMBO- en MBO-docenten, met taalontwikkeling in relatie tot de beroepspraktijk als centrale factor, zou de doorstroming moeten bevorderen en de uitval beperken. In de periode 2004 tot 2007 is aan deze opdracht uitvoering gegeven door middel van docententrainingen, het ontwikkelen van gezamenlijk lesmateriaal, het coachen van leerkrachten en het uitvoeren van onderzoek. Het traject heeft veel moeilijke momenten gekend. Direct aan het begin al bleek het uiterst moeizaam om VMBO- en MBO-scholen te koppelen en als samenwerkingsverband tot deelname te verleiden. Uiteindelijk zijn er op vier plaatsen in Nederland ondersteuningstrajecten gestart, waarvan drie in de grote steden. Ook tijdens de projectperiode was het soms moeilijk de vaart erin te houden door wisseling van docenten of omdat andere schoolse zaken de aandacht van docenten en management opeisten. Desondanks is er, nu het driejarig traject ten einde loopt, een schat aan ervaringen en aan materiaal voorhanden, waar andere scholen hun voordeel mee kunnen doen. Onbelemmerde doorstroming van leerlingen van VMBO naar MBO waardoor meer leerlingen met een startkwalificatie de arbeidsmarkt betreden, blijft immers een belangrijke doelstelling van het beroepsonderwijs. Daarom zijn de ervaringen en het materiaal van de Campagne in deze publicatie bijeengebracht. Na een uiteenzetting van het doel, de achtergrond en de werkwijze van de Campagne Leersucces in hoofdstuk 1, volgt in hoofdstuk 2 de theorie en praktijk van de doorgaande taallijn en in hoofdstuk 3 van de doorgaande lijn in leerlingbegeleiding en didactiek. Omdat de invloed van de schoolomgeving essentieel is voor het behalen van de doelstellingen staan in hoofdstuk 4 de organisatorische randvoorwaarden voor een succesvolle samenwerking opgesomd.  In hoofdstuk 5 komt de beroepspraktijk aan bod en de wijze waarop deze het beste kan aansluiten bij het leren op school. In de bijlagen staan talrijke voorbeelden van werkvormen en didactisch materiaal. Citaten uit interviews met docenten en coördinatoren van de betreffende scholen brengen de ervaringen van scholen met deze werkwijze in beeld. Het doel van deze publicatie is dat scholen die het leersucces van hun leerlingen in het beroepsonderwijs willen verbeteren, hierin inspiratie en praktische aanwijzingen kunnen vinden.

Hoofdstuk 1 De Campagne Leersucces VMBO-MBO

Aanleiding voor de Campagne

Voorafgaande aan het verlenen van de opdracht voor het uitvoeren van de Campagne Leersucces liet de Directie Coördinatie Integratiebeleid een onderzoek uitvoeren naar de oorzaken van de voortijdige schooluitval van risicojongeren in het beroepsonderwijs
. Aanleiding voor deze opdracht was het hoge uitvalspercentage in het beroepsonderwijs en de doelstelling van het kabinetsbeleid om het aantal uitvallers met 30% te verminderen. Enkele cijfers: het aantal deelnemers dat ongekwalificeerd het middelbaar beroepsonderwijs heeft verlaten, lag tussen de 12 en 25%, bij de eenjarige assistent-opleiding staakte 44% voortijdig de opleiding
, in 2002 had ca. 17% van de Marokkaanse en 21 % van de Turkse jongeren van 15 tot 34 jaar geen diploma in het Nederlandse onderwijs gehaald
. In het onderzoek werden de volgende factoren genoemd die invloed hebben op het schoolsucces van jongeren:

· De lengte van het leertraject

Jongeren beginnen vaak op een te hoog niveau, zakken dan af naar een lager niveau, raken ontmoedigd en slagen er niet in om binnen de maximale verblijfsduur een VMBO-diploma te halen, dat noodzakelijk is voor toelating tot MBO/niveau 2. Tegelijkertijd wordt geconstateerd dat er tussen de eindexameneisen voor VMBO en MBO, niveau 1 en 2 een overlap bestaat van ongeveer 80%. Verkorting en intensivering van deze leerweg biedt wellicht mogelijkheden om uitval te beperken en het leersucces te vergroten.

· De aansluiting tussen VMBO en MBO

De uitval van leerlingen is het grootst kort na de doorstroming van VMBO naar MBO. Dit gegeven onderstreept het belang van een warme overdracht bestaande uit goede voorlichting en keuzebegeleiding van leerlingen in het VMBO, het doortrekken van pedagogische en didactische werkwijzen van VMBO naar MBO, communicatie tussen de docenten van beide opleidingen, het uitwisselen van docenten en het vermijden van overlap in leerstofaanbod door scholen.
 Docenten in het MBO verwachten van leerlingen een zelfstandige leerhouding die in de praktijk niet aanwezig blijkt te zijn.

· Aandacht voor taalvaardigheid

De schoolloopbaan van allochtone én van autochtone jongeren wordt negatief beïnvloed door taalachterstand en als gevolg daarvan een gebrek aan communicatieve en sociale vaardigheden. Leerlingen met een taalachterstand volgen soms onderwijs op een in verhouding met hun capaciteiten te laag niveau met motivatieproblemen als gevolg. Een mogelijkheid om de taalvaardigheid te verbeteren is om taal minder te benaderen vanuit de leerstof en meer te integreren in beroepsgerichte vakken en de beroepspraktijk, zoals dat in het vakgericht taalonderwijs en taalgericht vakonderwijs al wordt toegepast. Taal wordt dan niet meer gezien als zelfstandig vak, maar als ondersteunend vak dat een belangrijk onderdeel uitmaakt van de vaklessen. Sociale en communicatieve vaardigheden staan daarbij centraal.

· Belemmeringen op schoolniveau

Een warme overdracht van VMBO naar MBO en een didactiek waarin taalonderwijs en beroepsvoorbereiding in een doorgaande lijn zijn geïntegreerd zijn zinvolle aanbevelingen, maar in de dagelijkse schoolpraktijk moeilijk te realiseren door verschillen in bekostigingssystemen, in beroepsopvattingen en door institutionele verschillen zoals in personeelsbeleid, de indeling van gebouwen, ict-toepassingen, roosters en dergelijke.

Het plan van aanpak voor de Campagne

Bovenstaande constateringen, ontleend aan de Quick scan, resulteerde in een Plan van Aanpak dat de volgende elementen bevatte:

· Het vormen van scholenkoppels  VMBO en MBO

De basis voor de Campagne is de samenwerking tussen docenten van dezelfde vakrichtingen van VMBO en MBO in een bepaalde regio, waarvan aannemelijk is dat leerlingen doorstromen. In deze samenwerking staan twee onderwerpen centraal: de doorlopende taallijn en de doorlopende lijn in pedagogisch en didactisch handelen

· De doorlopende taallijn: verticaal en horizontaal

Docenten moeten kennis hebben van de wederzijdse verwachtingen en die verwachtingen op elkaar afstemmen zodat de leerlingen in het vervolgonderwijs optimaal profijt kunnen hebben van de eerder verworven kennis. Naast deze verticale doorgaande taallijn is er ook sprake van een horizontale doorgaande taallijn: leerlingen leren zowel op het VMBO als op het MBO de verworven taalvaardigheid toe te passen in de beroepsgerichte vakken en in hun kennismaking met de beroepspraktijk in stages en leerwerksituaties. 

· De doorlopende lijn in pedagogisch en didactisch handelen

Docenten moeten kennis hebben van de wederzijdse verwachtingen over de leer- en werkhouding van leerlingen en die verwachtingen op elkaar afstemmen zodat leerlingen in het vervolgonderwijs profijt hebben van de verworven vaardigheden op het gebied van kennis en werk- en leerhouding. 

· Aanpassen van de schoolorganisaties op de doorlopende leerlijnen

Om bovenstaande doelen te realiseren is er niet alleen draagvlak onder docenten nodig, maar ook onder het management van beide schoolsoorten. Zij zorgen voor de randvoorwaarden waaronder docenten de doorlopende lijnen kunnen realiseren: de bekostiging, het rooster, de tijdsinvestering en andere praktische voorwaarden.

· Verkorten van de leerlijn VMBO-MBO niveau 2

Door het weghalen van overlap en het efficiënter organiseren van de doorgaande leerlijn door middel van samenwerking tussen docenten, moet het mogelijk zijn de totale leertijd van VMBO tot en met het behalen van de startkwalificatie met een jaar te bekorten. 

Bovenstaande constateringen resulteerde in de volgende werkwijze. In de deelnemende regio werden koppels gevormd van VMBO- en MBO-scholen. Per vakrichting werd een team gevormd van één koppel taal-/vakdocent uit VMBO en één koppel taal-/vakdocent uit MBO. Deze teams werkten gedurende de looptijd van het project samen aan de verschillende onderdelen van het project.
 Tijdens het project werden ervaringen van de VMBO- en MBO-koppels bij elkaar gebracht en verder uitgewerkt in concrete onderwijsactiviteiten. Aan deze koppels werden de volgende ondersteuningsactiviteiten aangeboden.

Ondersteuningsactiviteiten

Afwisselend is in gezamenlijke bijeenkomsten, werkbijeenkomsten in teams, coaching in koppels of individueel gewerkt aan de ontwikkeling van het programma en de didactiek. De ondersteuning vanuit ITTA en Sardes bestond uit de volgende onderdelen:

· Scholing en training voor alle docenten

Acht scholingsbijeenkomsten  over: integratie taal- en vakonderwijs, begrijpelijk taalaanbod, woordenschatontwikkeling, taalproductie/interactie, taal op de werkvloer, docentvaardigheden, activerende didactiek en leerlingbegeleiding.

· Werkbijeenkomsten per vakrichting

Elk vakteam heeft met behulp van teamcoaching gewerkt aan de afstemming van programma’s, de didactiek en integratie van taalontwikkeling in leertaken en opdrachten.

· Bijeenkomsten per koppel taal- en vakdocent

Deze gesprekken hadden tot doel de koppels te ondersteunen bij het gezamenlijk vormgeven van taalontwikkelende didactiek.

· Individuele coaching van docenten

Docenten hadden de gelegenheid om problemen die zich in de praktijk voordeden op het gebied van geïntegreerde scholing of over leerlingbegeleiding te bespreken met een medewerker van het ITTA, resp. van Sardes.

· Bijeenkomsten taalcoaches

Taalcoaches krijgen informatie over de mogelijkheden voor intercollegiale begeleiding en coaching. De bijbehorende vaardigheden worden geoefend met behulp van eigen praktijksituaties. Iedere taalcoach bepaalt op basis daarvan op welk onderdeel verdere begeleiding gewenst is.

· Landelijke uitwisseling

Hiervoor werden jaarlijks docentendagen georganiseerd, kwamen de coördinatoren van de verschillende regio’s regelmatig bij elkaar en werd een website onderhouden met daarop de inhoud van de trainingen, materiaal dat door de teams is ontwikkeld, tips en voorbeelden.

· Monitoring

Ten behoeve van de didactiek en begeleiding bij leeractiviteiten is een observatielijst ontwikkeld ten behoeve van de training en coaching van docenten. De docenten zijn tijdens de looptijd van de campagne twee maal geobserveerd.

· Resultaatmeting

Naast onderzoek gericht op de vorderingen van docenten wordt er ook onderzoek gedaan naar de opbrengsten van de Campagne Leersucces als geheel.

Niet alle mogelijkheden zijn op alle locaties benut. Het programma werd mede bepaald door de wensen vanuit de deelnemers en de mate waarin er al ervaring was opgedaan met geïntegreerd taalonderwijs.  

In de periode 2004 – 2007 is met behulp van bovenstaande ondersteuningsactiviteiten door de betrokken docenten intensief samengewerkt, wat een rijke oogst opleverde aan materiaal en werkwijzen. In de volgende hoofdstukken worden, met behulp van deze opbrengst, de verschillende onderdelen van de Campagne inhoudelijk uitgewerkt: de doorgaande leerlijn voor taal, de doorgaande lijn in begeleiding en didactiek, de organisatorische randvoorwaarden en de relatie met de beroepspraktijk.

Hoofdstuk 2 De doorgaande taallijn

Taal, beroepsopleiding en praktijk

De Campagne Leersucces in VMBO en MBO is gebaseerd op het principe van geïntegreerde scholing. Taalontwikkeling en beroepsontwikkeling gaan hierbij hand in hand. De docent Nederlands, de vakdocent en de praktijkbegeleider maken samen een programma en werken nauw samen aan de uitvoering hiervan.

Geïntegreerd taalonderwijs heeft drie hoofdkenmerken:

· het taalleren in een betekenisvolle context

· het leren van een beroep in een kwalificerende opleiding

· het leren in de (beroeps)praktijk speelt een grote rol.

De processen van taalleren en het leren van een vak ondersteunen elkaar. Het taalaanbod is concreet en direct toepasbaar in de praktijk. Daardoor blijft de geleerde taal beter hangen en kan de cursist een hoger niveau bereiken. Ook het taalgebruik, het oefenen met spreken en schrijven wordt afgestemd op de beroepsopleiding en de beroepspraktijk. Deze manier van werken heeft een aantal voordelen. In plaats van twee aparte vakken die afzonderlijke eisen stellen, worden taal en vak zo aangeboden dat ze elkaar versterken. Daardoor besparen docenten en leerlingen kostbare leertijd en wordt het leerproces efficiënter. Taalvaardigheden, zoals woordkennis en communicatieve vaardigheden helpen de leerlingen om de leerstof voor de beroepspraktijk sneller onder de knie te krijgen en door de taalvaardigheden in de beroepspraktijk te gebruiken wordt ook het aanleren van praktijkvaardigheden versneld. Bovendien is het bevorderlijk voor de motivatie van leerlingen wanneer ze de opbrengst van de taallessen direct in de praktijk kunnen gebruiken en daar de voordelen van ondervinden. Deze werkwijze vereist wel een grondige samenwerking tussen taal- en vakdocent, kennis van elkaars vakgebied en kennisdomein en van de daarin gebruikte didactiek en een goede planning en organisatie.

Samenwerking tussen docent Nederlands en de vakdocenten

Taaldocenten en vakdocenten werken dus samen om de vaklessen meer taalgericht te maken en de lessen Nederlands beter te laten aansluiten bij het vak. De vorm (taal) staat nooit los van de inhoud (de leerstof). Om woorden te begrijpen en te gebruiken moet je de praktijk zien en mensen horen praten. Herhaling is daarbij heel belangrijk. Als de lessen Nederlands en de inhoud van de vaklessen goed op elkaar zijn afgestemd, komt de leerling de woorden vaker tegen en leert ze ook sneller gebruiken.

De ideale situatie om een vaktaal te gebruiken is als volgt:

· De leerling ziet of doet eerst iets in de praktijk en vormt zich een beeld van de situatie en de handelingen. De docent brengt het onderwerp in beeld, bijvoorbeeld door een bezoek aan de praktijksituatie, het tonen van een video of door een practicumles. Vervolgens maken de leerlingen kennis met het onderwerp door zelf praktijkhandelingen uit te voeren.

· De leerling leert, oefent en herhaalt woorden en zinnen die bij dit vakonderdeel horen. De vakdocent biedt de taal van het vak aan in de context van het vak. De taaldocent herhaalt de woorden en de zinnen en laat de leerlingen ermee oefenen.

· De leerling gaat in de praktijk aan het werk en leest (of hoort) de theorie en gebruikt daarbij de woorden en de zinnen die in de taalles aan de orde zijn geweest.

Regelmatig overleg tussen de vakdocent en de taaldocent is hiervoor belangrijk. Onderwerpen voor dat overleg zijn:

· samen de programma’s bekijken

· samen het lesmateriaal bekijken en selecteren

· samen woorden selecteren

· samen teksten bespreken

· samen opdrachten maken

· afspraken maken over de volgorde van het aanbieden van het lesmateriaal

Hoe de geïntegreerde lessen worden gegeven is een kwestie van wat praktisch haalbaar is. Er zijn verschillende mogelijkheden. Taal- en vakdocent geven de lessen samen. Taal- en vakdocent geven de vakken apart maar wel op basis van afspraken over de volgorde en de voortgang. Welke vorm ook wordt gekozen, het is altijd aan te bevelen dat leerkrachten voorafgaande aan het maken van afspraken bij elkaar in de les kijken en kennis nemen van elkaars lesmateriaal.
 Afgezien van het gezamenlijk ontwerpen van lessen zijn er ook andere samenwerkingsvormen mogelijk. Onderstaand worden enkele mogelijkheden verder uitgewerkt.

Tips voor samenwerking tussen taal- en vakdocent

Samen een lesprogramma maken

Neem het programma van het vak als uitgangspunt en ga na welke talige eisen er in het programma aan de leerlingen worden gesteld: teksten, begrippen, schrijfvaardigheidseisen en ga na of deze taaleisen aansluiten op wat er wordt geboden in de lessen Nederlands. Omgekeerd kan de vakdocent kijken welke talige vaardigheden in de vaklessen kunnen worden geoefend en op welke wijze dat het beste kan gebeuren. Leesvaardigheid kun je oefenen met vakteksten en spreekvaardigheden met vakgesprekken. Belangrijk is ook de volgorde waarin de lesonderdelen aan bod komen. Gebruikelijk is een onderwerp of thema te beginnen met een theoretische verhandeling. Veel leerlingen raken in dat stadium al de draad (en hun motivatie) kwijt. Wanneer leerlingen al een beeld hebben van het onderwerp, kunnen ze daarna gemakkelijker de leerstof begrijpen en onthouden. Anderzijds kan de theoriedocent dieper op een onderwerp ingaan wanneer leerlingen al een deel van de vaktaal beheersen. Een aan te bevelen volgorde is dan:

· Breng het onderwerp in beeld met een praktijkbezoek, simulatie, video of practicum

· Laat cursisten kennismaken met het onderwerp door ze dingen te laten doen: proefjes, praktijkopdrachten, oefeningen e.d.

· Laat de leerlingen luisteren, spreken, lezen en schrijven over het onderwerp en besteed hierbij aandacht aan de woordenschat. Let zowel op schooltaal
 als op vaktaal.

· Behandel de theorie.

· Geef praktijkopdrachten.

· Kijk terug en evalueer.

Een vaktaalhoek maken in het vaklokaal

De taal- en de vakdocenten maken samen een vaktaalhoek in het vaklokaal. In de vaktaalhoek kunnen leerlingen zelfstandig werken aan het verbeteren van hun vaktaal-vaardigheid. Ze kunnen er informatie vinden over vakhandelingen en over taal. Ze vinden er bijvoorbeeld woordenboeken, maar ook eenvoudige teksten over het vak, handboeken, visueel materiaal en relevante computerprogramma’s. In de vaktaalhoek kunnen leerlingen de vakkennis en de taalkennis die ze op dat moment nodig hebben, terugvinden, herhalen of uitbreiden. Een leerling komt tijdens het lezen of luisteren in het vaklokaal vaak iets onbegrijpelijks tegen. In de vaktaalhoek kan de leerling leren dit probleem te analyseren en op te lossen. Een vaktaalhoek moet leerlingen de mogelijkheid geven om een vraag of probleem op verschillende manieren te benaderen, zodat iedereen de eigen voorkeursmethode kan volgen. Een leerling die een opdracht niet begrijpt kan in de vaktaalhoek onbekende woorden opzoeken of met en videofragment voorkennis ophalen of uitbreiden. Vooral in het begin hebben leerlingen begeleiding nodig bij het werken in de vaktaalhoek. Zowel de taal- als de vakdocent kunnen de leerling die ondersteuning geven. Ook kunnen de docenten gerichte opdrachten geven om het gebruik van de vaktaalhoek en van de leerderswoordenboeken
 te stimuleren.

De opbouw van de vaktaalhoek

De vaktaalhoek kan de volgende onderdelen bevatten:

· Naslagwerken:

· Het leerderswoordenboek

· Een algemeen woordenboek

· Vakgerichte naslagwerken zoals handboeken en een technisch woordenboek

· Visueel materiaal:

· Boeken met veel illustraties

· Video’s, dvd’s, cd-roms, 

· Teksten rondom praktijkhandelingen van het vak

· Eenvoudige teksten uit vakleer of doe-het-zelf boeken, beschrijvingen van gereedschappen

· Foldermateriaal van bedrijven op het betreffende vakgebied

· Taalleermateriaal dat geschikt is voor zelfstandig gebruik en aansluit bij de beroepsopleiding

· Apparatuur voor het bekijken van het audiovisuele materiaal, bijv. video- en dvd-recorder en een (multimedia)computer

Woorden leren

Het herkennen en gebruiken van woorden die belangrijk zijn voor het betreffende beroep is een sleutelvaardigheid voor leerlingen. Daarom moeten zowel de taal- als de vakdocent daar expliciet mee bezig zijn. Bij het leren van woorden zijn twee begrippen belangrijk: gebruiken en herhalen. Taal- en vakdocenten bepalen samen welke woorden tot de kernwoorden van het vak behoren en stellen zich ten doel dat leerlingen die gaan beheersen en dat zij regelmatig actief bezig zijn met de betekenis van woorden, vóór en na het lezen van een tekst. Zorg dat de leerlingen voordat ze teksten gaan lezen de woorden al enige malen gehoord hebben en over het onderwerp hebben gepraat. Schrijf de kernwoorden op een bord of flap en laat ze daar gedurende enige tijd staan, zodat leerlingen steeds kunnen controleren of ze de woorden al beheersen. Plaats de woorden altijd in een context, zodat ze gemakkelijker kunnen worden onthouden. Geef veel en gevarieerde oefeningen met de woorden. Maak een woordweb met het betreffende woord om het woord te verbinden met bijbehorende woorden en associaties. Ook schema’s waarin de tekst in woorden wordt samengevat zijn bruikbaar. 

De 1-minuut-spreekbeurt

De 1-minuutspreekbeurt is een methode om leerlingen de kans te geven de nieuwe woorden actief te gaan gebruiken. Alle leerlingen krijgen de opdracht gedurende enkele minuten een spreekbeurt voor te bereiden met enkele gegeven woorden of begrippen. De spreekbeurt mag maximaal 1 minuut duren. De leerlingen mogen ter voorbereiding maximaal 6 woorden op een briefje schrijven. Enkele leerlingen houden de spreekbeurt, de andere leerlingen krijgen een luistervraag, bijvoorbeeld: opletten of de gegeven woorden gebruikt zijn of één vraag bedenken over de spreekbeurt.

Werken met een woordenschrift

Een woordenschrift
 is een schrift waarin leerlingen nieuwe en belangrijke woorden met hun betekenis opschrijven, zodat het een persoonlijk woordenboek wordt. Het woordenschrift gaat mee naar de vaklessen en naar de taallessen. Leerlingen kunnen met behulp van het woordenschrift regelmatig de woorden nakijken en ermee oefenen. Daardoor onthouden ze de woorden beter. In het woordenschrift schrijven de leerlingen op:

· het woord

· de betekenis

· een of meerdere zinnen waarin het woord gebruikt wordt

· evt.: een vertaling in de eigen taal

· evt.: een tekening

· evt.: een woordveld.

Vervolgens kunnen de docenten de leerlingen opdrachten geven die met behulp van het woordenschrift worden uitgevoerd, bijvoorbeeld: 

· zoek alle woorden in je woordenschrift voor gereedschappen

· maak voor jezelf een lijstje van de woorden die je deze week wil leren

· stel elkaar vragen over woorden uit het woordenschrift, bijvoorbeeld: wat is een…., waar gebruik je het voor….., weet je een ander woord voor….. waar kun je het nog meer voor gebruiken…. Enz.

Vakgesprekken

Door te praten over het vak, leren de leerlingen de stof beter beheersen en worden ze taalvaardiger. Daarom is het belangrijk dat leerlingen veel over het vak praten met elkaar en met de docent. De vakdocent draagt de onderwerpen en het materiaal aan, de taaldocent gaat hiermee aan de slag. De taaldocent oefent de vakgesprekken op het moment dat het onderwerp in de vakles aan bod komt. Voorbeelden van vakgesprekken zijn:

· De ene leerling neemt een voorwerp in gedachten, de ander moet er achter komen wat het is door vragen te stellen zoals ‘waar kun je het voor gebruiken, is het van metaal, kun je onderdelen noemen…. Enz.

· De ene leerling gaat een voorwerp beschrijven, de ander moet raden wat het is.

· In plaats van over voorwerpen kunnen de gesprekken ook gaan over handelingen of processen, bijvoorbeeld de juiste volgorde bepalen van de handelingen, door zinnen of plaatjes in de juiste volgorde te leggen.

· Het samen beschrijven van verbanden, bijvoorbeeld het bij elkaar zoeken van woorden of illustraties aan de hand van vragen als: wat is het gereedschap van…. Of zoek de naam van het proces bij het resultaat….

· Argumenteren: de leerlingen bedenken eerst zelf een aantal argumenten waarom iets op een bepaalde manier moet, bijvoorbeeld in verband met veiligheid, samenwerking e.d.. Ze bespreken daarin in tweetallen de argumenten en bepalen samen wat de beste argumenten zijn.

Vakteksten lezen

De meeste leerlingen lezen niet graag en vinden vakteksten moeilijk. Samenwerking tussen taal- en vakdocent bij het leren lezen van vakteksten ligt dus voor de hand. De taaldocent kan aan de vakdocent laten zien hoe cursisten kunnen leren om te gaan met moeilijke teksten. De vakdocent kan dan dezelfde techniek gebruiken bij het werken met teksten uit het boek en de taaldocent kan bij de lessen Nederlands gebruik maken van de vakteksten. 

De ‘gebruiksaanwijzing’ voor moeilijke teksten:

· Pas de volgorde van de lesstof aan: eerste de gemakkelijke en goed uit te beelden onderwerpen.

· Breng nieuwe onderwerpen eerst in beeld bijvoorbeeld door het laten zien van een video of door bezoek aan een werkomgeving.

· Bespreek de kernwoorden vooraf. Zet ze op het bord en gebruik ze in de context.

· Werk met schaduwteksten. Dit zijn teksten die over (ongeveer) hetzelfde onderwerp gaan, maar gemakkelijker zijn, zoals klusfolders van bouwmarkten.

Het gebruik van schrijfkaders

Een voor veel leerlingen moeilijk onderwerp is het schrijven van een verslag naar aanleiding van een praktijksituatie. Ook hiervoor geldt dat structureren en oefenen bruikbare instrumenten zijn. Schrijfkaders dienen om leerlingen taalsteun te geven bij het opbouwen van een verslag. Enkele voorbeelden:

· Schrijfkader voor het geven van je mening:

· ik wil mijn mening geven over….

· Ik vind dat…..

· Daar heb ik de volgende argumenten voor:

· Ten eerste

· Ten tweede 

· Ten derde

· Er zijn ook mensen met een andere mening. Die denken….

· Maar dat vind ik niet, want……

· Nu snap je waarom ik vindt, dat…….

· Schrijfkader voor het beschrijven van zaken en begrippen:

· Een … is een…..

· Kenmerken daarvan zijn……

· Dat betekent dat……

· Nog een belangrijk kenmerk is…..

· Een … is geen…..

· Schrijfkader voor het beschrijven van overeenkomsten

· Hoewel …. en ….. verschillend zijn, lijken ze op sommige punten heel erg op elkaar

· Ze hebben bijvoorbeeld allebei…..

· Een andere overeenkomst is dat…..

· De …. Is hetzelfde als…..

· Ze lijken ook op elkaar omdat…..

· Tenslotte zijn ze allebei…….

· Schrijfkader voor het beschrijven van een volgorde:

· Ik wil uitleggen hoe…..

· Eerst …….

· Daarna……

· Vervolgens……..

· Tenslotte……..

De taalcoach

In het voorgaande zijn voorbeelden gegeven hoe taal- en vakdocent kunnen samenwerken om de taalvaardigheid van leerlingen op school en in de praktijk te verbeteren. Om deze samenwerking te structureren en een stevige basis te geven, is tijdens de Campagne Leersucces in samenwerking met een aantal Utrechtse scholen het concept van de taalcoach ontwikkeld. De taalcoach is een docent, doorgaans de docent Nederlands, die specifiek de opdracht heeft om de invoering van het concept van het geïntegreerd taal-vakonderwijs in goede banen te leiden en te zorgen voor consolidatie van de samenwerkingsstructuur. 

De taalcoach heeft de volgende taken:

· De taalcoach heeft een rol bij het invullen van het vak Nederlands of van workshops Nederlands. Een belangrijk aandachtspunt hierbij is de afstemming op het beroepsonderwijs. De leerlijnen Nederlands zijn gekoppeld aan de niveaus van het Common European Framework of languages. (CEF). Bij de workshops wordt steeds aangesloten bij de problemen in taal die de leerlingen ondervinden bij het uitvoeren van hun prestaties.

· De taalcoach begeleidt of coacht vakdocenten bij:

a. Eigen taalgebruik
Sommige vakdocenten gebruiken veel moeilijke woorden, praten in lange zinnen, gebruiken moeilijke boeken of teksten, etc. De taalcoaches gaan hierover met deze docenten in gesprek en geven indien nodig voorlichting en/of workshops aan hun team. Er zijn ook taalcoaches die hun team voorlichten over de taalniveaus van het CEF, die ook gebruikt worden in de kwalificatiedossiers van het beroepsonderwijs. Docenten krijgen op deze wijze inzicht in het taalniveau dat van de leerlingen gevraagd wordt en kunnen beoordelen of het taalaanbod (van henzelf en in de boeken) hierbij aansluit.

b. Taalgerichte aanpak in de vakken, stagevoorbereiding, stages etc.
Wat doe je met vakwoorden? Hoe laat je leerlingen meer lezen en schrijven? Hoe zorg je dat de leerlingen de teksten en/of boeken begrijpen? De taalcoach helpt de vakdocent om hier vorm aan te geven. Een school doet dit bijvoorbeeld door elke vakdocent te koppelen aan een taaldocent. Deze koppels bezoeken elkaars lessen, praten over leerlingen, over de lesstof en over taal. Bij het natuurlijk leren kijkt de taalcoach onder meer naar de taal in de prestaties. Hiervoor is een Checklist taal bij Prestaties ontwikkeld
. Daarnaast worden er aan de prestaties woordenlijsten met kernwoorden en taaltaken toegevoegd.

c. Taal in toetsen, portfoliogesprekken en het volgen van de taalontwikkeling van de leerlingen. Naast veel begrijpelijk taalaanbod en de mogelijkheid om taal te gebruiken/oefenen is het van essentieel belang dat leerlingen een goede feedback krijgen op taal. Maar hoe doe je dat? Waar geef je feedback op en wat geef je leerlingen in handen om iets met die feedback te doen? Een papier met rode strepen helpt een leerling niet verder. Een van de scholen ontwikkelde feedback formulieren. Een (vak)docent mag maar een beperkt aantal feedbackpunten geven en geeft daarbij altijd aan wat de leerling kan doen om aan deze punten te werken. Bij de feedback op een spreekvaardigheid kan het bijvoorbeeld gaan om uitspraak of zinsbouw, maar ook om de opbouw van een verhaal of om formeel versus informeel taalgebruik. Bij schriftelijke vaardigheid kan men denken aan spelling, interpunctie of hoofdlettergebruik, maar ook aan tekstopbouw of woordkeuze. De leerling kan extra lesmateriaal krijgen om aan de aangegeven punten te werken of kan een workshop volgen waar de betreffende onderwerpen aan bod komen. Bij een volgende beoordeling wordt het feedbackformulier er weer bijgehaald en worden de vorderingen van de leerling in kaart gebracht.

· Ondersteunen van individuele leerlingen.Leerlingen met een taalachterstand en/of een hiaat in hun taalontwikkeling worden door de taalcoach ondersteund om te werken aan hun taalontwikkeling. Een taalcoach heeft voor de vak- en theoriedocenten verwijsformulieren gemaakt. Op deze formulieren staan voorbeelden van taalproblemen. Daarnaast staat erin wat de docenten er zelf aan kunnen doen. Tot slot staat aangegeven in welke situaties de vakdocent de docent Nederlands kan verzoeken om extra ondersteuning te geven aan de betreffende cursist. Een andere taalcoach verzamelt zoveel mogelijk materiaal waar leerlingen indien nodig zelfstandig mee aan het werk kunnen. 

Succesfactoren voor taalcoaches

Het concept voor de taalcoaches is nog nieuw en moet in de praktijk vorm krijgen. Tijdens de Campagne is wel duidelijk geworden dat er een aantal duidelijke succesfactoren zijn voor de effectiviteit van het werk van de taalcoach:

· Steun uit het management;

· Aanwezigheid van docenten met een NT2 achtergrond. Deze docenten hebben veel didactische kennis over taal en taalleren in huis.

· Een gedeelde visie op het onderwijs. Opleidingen die weten wat zij met hun onderwijs willen en duidelijk hebben gekozen voor een bepaalde lijn kunnen kijken hoe ze het “taalverhaal”, zoals een van de coaches het noemt, kunnen integreren in hun onderwijs.

· De taalcoach weet voorafgaand aan het project goed welke rol de taalcoach moet verullen. De taalcoach is niet alleen goed geïnformeerd door het management, maar weet ook wat de meerwaarde moet zijn/worden voor de school/opleiding.

Hoofdstuk 3 de doorgaande lijn in de leerlingbegeleiding
Onderwerpen o.a.

· kenmerken van leerlingbegeleiding op vmbo en mbo

· belang van leerlingbegeleiding: motivatie en weerstand

· motiveren van leerlingen

· activerende werkvormen

· samenwerkend leren

· werken met context

· interactief lesgeven

· werken met moeilijke leerlingen

· enz……

Hoofdstuk 4 Organisatorische randvoorwaarden
Samenwerken gaat niet vanzelf

Tijdens de Campagne Leersucces is gebleken dat, ondanks het enthousiasme en de motivatie van de deelnemende scholen, de resultaten achterbleven bij de verwachtingen. Dat had te maken met de complexe organisatorische context van de Campagne. De campagne veronderstelde samenwerking, niet alleen tussen taal- en vakdocenten binnen de deelnemende onderwijsinstituten, maar ook tussen taal- en vakdocenten van de verschillende opleidingen én tussen taal- en vakdocenten en praktijkbegeleiders van de organisaties waar leerlingen stage liepen of het praktijkdeel van hun opleiding uitvoerden. Al die deelnemende instellingen hebben hun eigen werkwijzen, organisatievormen, financiering en roosters ontwikkeld. Samenwerking die niet alleen op papier of in goede intenties bestaat, maar daadwerkelijk gestalte krijgt in het gezamenlijk optrekken van taal- en vakdocenten op VMBO en MBO is essentieel voor de opbrengst van geïntegreerd taal-vakonderwijs. Daarom onderstaand een stappenplan voor de samenwerking met de bijbehorende aandachtspunten gevolgd door een opsomming van de succesfactoren.

Stappenplan voor samenwerking

Stap 1: Het begint met draagvlak

Om te beginnen moet er de wil zijn om door middel van geïntegreerd onderwijs de resultaten van leerlingen te verbeteren en daartoe te gaan samenwerken. Waar de wens tot geïntegreerde scholing vandaan komt, maakt niet zoveel uit. Het kan een initiatief zijn van docenten Nederlands, de vakdocenten of van het management van een van beide of van beide onderwijsinstellingen. Wel is het belangrijk dat er op alle niveaus op zijn minst belangstelling is voor een dergelijke werkwijze, dus op beide instellingen, VMBO én MBO, zowel op management- als op uitvoerend niveau, bij de docenten Nederlands én bij de vakdocenten. Uiteraard is het niet realistisch om te verwachten dat iedereen vanaf het begin razend enthousiast is. Daarom is het aan te bevelen om te beginnen met het organiseren van een aantal workshops waarin de principes en de werkwijzen van geïntegreerde scholing uiteengezet worden en daarna pas een besluit te nemen over deelname. In die workshops moeten docenten en management een duidelijk beeld krijgen van mogelijke opbrengsten én van de inspanningen die gevraagd worden. Een realistische inschatting van de mogelijkheden én onmogelijkheden hoort onderdeel te zijn van het afwegings- en besluitvormingsproces.

Stap 2: Randvoorwaarden bepalen

Als voor alle betrokkenen duidelijk is wat de doelstellingen en principes van geïntegreerde scholing precies inhouden, moet er nagegaan worden wat er allemaal komt kijken voor de realisatie van een eventuele samenwerking. De volgende onderwerpen moeten daarvoor worden besproken:

a. Welke vakrichtingen doen mee, welke docenten (vakdocenten en docenten Nederlands) zijn daarbij betrokken?

b. Hoeveel tijd hebben docenten daarvoor nodig? Kunnen ze daarvoor worden vrijgeroosterd en kunnen ze in die tijd vervangen worden?

c. Op welke tijdstippen kan er gezamenlijk vergaderd worden?

d. Wie gaat het project organisatorisch coördineren? Op welke wijze blijft het management van beide opleidingen geïnformeerd en betrokken?

e. Hoe wordt de communicatie binnen het project geregeld? Bijvoorbeeld door middel van nieuwsbrief, website, presentaties op docentenbijeenkomsten e.d.

f. Wie zorgt voor de nodige deskundigheid, bijvoorbeeld een interne taalcoach die daarvoor een opleiding heeft gevolgd of inhuur van externe deskundigheid? De deskundigheid is zowel nodig voor het doorgeven van kennis over de werkwijze van geïntegreerde scholing als voor het coachen van individuele docenten die ervaring opdoen met deze werkwijze of voor intervisie, waar docenten ervaringen kunnen uitwisselen en hun professionaliteit kunnen versterken.

g. Op welke groep(en) leerlingen heeft het project betrekking? Welke ambities worden geformuleerd ten aanzien van die groep in de vorm van kortere leerweg, betere resultaten, minder uitval, snellere doorstroming e.d.? Aan de hand van welke gegevens (nulmeting) wordt nagegaan of de resultaten gehaald zijn en wanneer vindt die meting plaats? Waar zijn deze leerlingen ingeschreven?

h. Welke extra kosten moeten gemaakt worden (vervangingskosten docenten, materiaal, reiskosten, externe deskundigheid, enz.)? Hoe worden de kosten verdeeld? Welke externe financieringsmogelijkheden zijn er? Zijn er ook besparingsmogelijkheden? Wie vraagt subsidie aan?

i. Welke stages of praktijklessen maken onderdeel uit van de scholing? Welke leerbedrijven zijn daarbij betrokken en hoe worden zij bij de uitvoering van de geïntegreerde scholing betrokken?

j. Op welke wijze worden de resultaten van de samenwerking geïmplementeerd? Hoe worden de niet-deelnemende docenten erbij betrokken en wordt de werkwijze verder verbreid?

Stap 3: Afspraken maken

Als het besluit wordt genomen om instellingsoverstijgend te werken aan samenwerking tussen taal- en vakonderwijs en alle randvoorwaarden zijn goed in beeld gebracht, is het goed om deze samenwerking ook formeel vast te leggen in een convenant of een samenwerkingsovereenkomst tussen de verschillende partijen. Daarbij zijn twee onderdelen van belang:

· de intentie: de motivatie om samen te werken, wederzijdse verwachtingen en de verwachting van de opbrengst van de samenwerking, maar ook:

· concrete afspraken: zoveel mogelijk concreet vastleggen wie waarvoor verantwoordelijk is, hoe de voortgang wordt gegarandeerd, de verdeling van kosten, de inbreng van alle partijen, investeringen in tijd en geld, procedureafspraken als er problemen zijn enz. 

Stap 4: voortgang bewaken

Ook bij een goede motivatie en stevige afspraken, kunnen er in de praktijk allerlei problemen optreden die de voortgang in gevaar brengen. Docenten worden ziek of veranderen van baan, collega’s moeten worden vervangen, examens zijn in zicht en vereisen meer aandacht van de docent bij de dagelijkse lessen, kortom er kunnen zich allerlei omstandigheden voordoen die maken dat het project even wat minder aandacht krijgt, stilgelegd wordt, eerst tijdelijk en daarna definitief omdat het zo moeilijk is om alles weer op gang te krijgen en de weggezakte motivatie te herstellen. Daarom is het belangrijk om vanaf het begin afspraken te maken over ieders inzet en te zorgen dat er goed gecoördineerd wordt en dat de afspraken worden nagekomen. Natuurlijk helpt het wanneer er mogelijkheden zijn om docenten vrij te roosteren terwijl de lessen gewoon doorgaan. Een goede planning is voor de coördinator een handig hulpmiddel. De planning bevat niet alleen de meerjarenplanning waarin doelstelling, beoogde resultaten en aantallen leerlingen zijn vastgelegd, maar ook een werkplanning waarin voor het gehele schooljaar de data zijn vastgelegd voor de scholingsbijeenkomsten, werkbesprekingen, resultaatmetingen, zoveel mogelijk met de aanduiding wie bij welke bijeenkomst aanwezig is en welke inbreng van ieder wordt verwacht. Voor de deelnemende docenten moeten de activiteiten zoveel mogelijk het karakter hebben van de dagelijkse werkzaamheden en niet van iets extra’s, waarvoor je steeds opnieuw moet afwegen of er wel voldoende tijd voor vrijgemaakt kan worden.

Bij voortgang bewaken behoort ook regelmatige informatievoorziening over de voortgang en de werkzaamheden aan de deelnemende docenten en het management van de beide opleidingen en het organiseren van bijeenkomsten waarin deelnemende docenten kunnen reflecteren op de voortgang en kunnen aangeven wat goed gaat en waar wijzigingen noodzakelijk zijn. 

Stap 5: Resultaten bijhouden

Om het draagvlak van de samenwerking vast te houden en te verstevigen, is het belangrijk dat de resultaten zichtbaar worden. Daarom is het van belang om aan het begin de situatie in beeld te brengen, o.a.:

· Hoeveel leerlingen van de deelnemende vakrichting stromen door van de betreffende VMBO naar MBO?

· Hoeveel leerlingen vallen uit zonder startkwalificatie?

· Hoelang duurt het gemiddeld voordat de leerlingen een startkwalificatie behalen?

Deze gegevens fungeren als nulmeting, waarover vervolgens ambities worden geformuleerd. Op van te voren afgesproken momenten wordt nagegaan in hoeverre de ambities worden gehaald. Afgezien van de opbrengstmeting is het ook van belang regelmatig te evalueren of het proces nog steeds op de gewenste wijze verloopt. Geschikte instrumenten daarvoor zijn (in- of externe) monitoring, collegiale observaties van docenten en observaties van leerlingen.
 Wanneer uit de opbrengstmeting of de monitoring van het proces blijkt dat de gewenste resultaten uitblijven of dat de werkwijze mankementen vertoont, wordt er in overleg met alle betrokkenen geïnvesteerd in verbeteringen.

Stap 6: Implementeren van de werkwijze 

Als de samenwerking naar wens verloopt en de vooraf bepaalde doelstellingen worden gehaald, wordt het tijd om de werkwijze te verbreden naar andere vakrichtingen en andere docenten. Dit vereist opnieuw het doorlopen van het stappenplan met als belangrijk aandachtspunt de motivatie van docenten. Enerzijds kan dat gemakkelijker zijn, omdat de werkwijze zich al min of meer heeft bewezen, anderzijds kan het ook zo zijn dat juist de meest enthousiaste docenten als voorlopers hebben gefungeerd en is er onder de niet-deelnemende docenten minder motivatie en enthousiasme. Ook bij verbreding zijn de onder stap 2 genoemde randvoorwaarden, vooral de materiële, tijd en geld, onverkort van belang. Aan de andere kant is het nu wellicht ook mogelijk om niet alleen de kosten, maar ook de opbrengsten van geïntegreerde scholing in te schatten. Deze kunnen bestaan uit besparingen omdat leerlingen minder uitvallen, succesvoller doorstromen en sneller een kwalificatie behalen.Vervolgens moet ook de vraag beantwoord worden op welk niveau deze opbrengsten worden ingeboekt.

Succesfactoren

Uit de gang van zaken in de projecten die in het kader van de Campagne Leersucces zijn uitgevoerd zijn de volgende succesfactoren te destilleren:

· Draagvlak en betrokkenheid op zowel management- als docentenniveau van beide onderwijsinstellingen;

· Voldoende tijd voor docenten om zich deze werkwijze eigen te maken, bijvoorbeeld door kennis te maken met elkaars onderwijspraktijk en gezamenlijke werkbesprekingen in de normale werktijd, inclusief vervanging van docenten;

· Deskundige inhoudelijke ondersteuning en intensieve coördinatie;

· Onderzoek waarbij steeds wordt nagegaan of de beoogde resultaten worden behaald en de werkwijze wordt aangepast indien nodig;

· Voortdurende uitwisseling van ervaringen, lesmateriaal en lesvoorbeelden ten behoeve van de deskundigheid en de motivatie van de deelnemers.

Hoofdstuk 5 De relatie tussen school en beroepspraktijk

Bijlage 1 Deelnemende scholen
Bijlage 2 Schema’s samenwerking taal- en vakdocent
Bijlage 3 Voorbeeld van een blad uit een woordenschrift
Bijlage 4 checklisten van de taalcoach 
Checklist taal bij prestaties

	Doelen:

· Is in de prestatie beschreven wat de leerling leert aan beroepstechnische vaardigheden (vakdoelen)?

· Is in de prestatie beschreven wat de leerling leert aan AKA competenties?

· Is in de prestatie beschreven wat de leerling leert aan taalvaardigheden (taaldoelen)?

· Zijn de woorden (kernbegrippen) die je nodig hebt / moet leren in deze prestatie aangegeven?

· Is voor de leerling duidelijk waarop hij bij deze prestatie beoordeeld zal worden?


	Ja
	Nee

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Werkwijze:

· Zijn er stappen aangegeven in de prestatie?


· Is het de bedoeling dat de leerling zelf stappen bedenkt? 


· Krijgt hij hierbij ondersteuning? (planning, volgorde, hulpmiddelen)


· Zijn er vaste momenten waarop de leerling hulp en ondersteuning kan krijgen/vragen?

· Zijn er vaste momenten dat de leerling feedback krijgt op zijn werkwijze (bijvoorbeeld na het maken van de planning, bij afronding, vast moment van de dag/week)?
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Taalontwikkelend werken

· Wordt de leerling uitgedaagd te luisteren bij het werken aan de prestatie (luisteren naar de docent, opdrachtgever, medeleerlingen)? Op welke manier?

· Wordt de leerling uitgedaagd te lezen bij het werken aan de prestatie (vaste teksten bij een opdracht, zelf informatie en teksten zoeken, iets uit het boek lezen)?  Op welke manier?

· Wordt de leerling uitgedaagd gesprekken te voeren bij het werken aan de prestatie? Bijvoorbeeld door samenwerken met medeleerlingen, door gesprekken met docent, opdrachtgever e.d. 

· Wordt de leerling uitgedaagd om te schrijven tijdens het werken aan de prestatie? (Bijvoorbeeld mails, offerte, planning, verslag, brief e.d.) Op welke manier?

· Krijgt de leerling feedback op zijn taalvaardigheid tijdens of na de prestatie? (Denk aan woordenschat, gespreksvaardigheid, leesvaardigheid, schrijfvaardigheid).
· Zijn er hulpmiddelen beschikbaar voor taal in de prestaties?
· Een docent of taalcoach?

· Woordenlijsten?


· Schrijfkaders?

· Schema’s en/of stappenplannen

· Naslagwerk (op een plek die de leerlingen kennen en weten te vinden, bijvoorbeeld een ‘taalhoek’)
Denk bijvoorbeeld aan woordenboeken, A4tjes met ‘Hoe maak ik en verslag?’ Of ‘Hoe schrijf ik een brief?’,stappenplannen, schema’s, boeken met achtergrondinformatie. 
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Bijlage 5 Observatieformulieren
� Anke van Kampen, René Melisse, Simon Verhallen en Jacqueline de Maa, Nieuwe kansen voor risicojongeren in het vmbo, Resultaten van een quick scan, Amsterdam/Utrecht 2003


� Inspectie van het Onderwijs, Voortijdig schoolverlaten in het middelbaar beroepsonderwijs, november 2002


� Sociaal en Cultureel Planbureau, Rapportage minderheden 2003


� Onderwijsraad, Onderweg in het beroepsonderwijs, juni 2003


� Voor een overzicht van de deelnemende scholen, zie bijlage 1


� Schema’s waarmee taal- en vakdocenten hun samenwerking kunnen structureren zijn te vinden in bijlage 2


� schooltaalwoorden zijn de woorden die leerlingen nodig hebben om te kunnen leren. Deze woorden helpen om verbanden te leggen, te abstraheren en te begrijpen. Voorbeelden: samenvatten, bespreken, concluderen, enz.


� Leerderswoordenboeken zijn boeken waarin begrippen uit een bepaald vakgebied op een eenvoudige manier worden uitgelegd. Ze zijn gemaakt voor jongeren en volwassenen die een vak- of bedrijfsopleiding volgen en moeite hebben met de Nederlandse taal. Er zijn leerderswoordenboeken verkrijgbaar voor de volgende vakgebieden: Kantoorpraktijk, Bouw, Elektrotechniek, Horeca, Installatietechniek, Metaaltechniek, Verzorging.


� Zie voor een voorbeeld van het woordenschrift, bijlage 3 


� zie bijlage 4


� In bijlage 5 zijn observatieformulieren opgenomen
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